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SUMMARY

Von Januar bis Dezember 2023 wurden mehr als 10 Millionen Jobs von über 647.000 Unternehmen auf 
Firmenwebsites, Online-Jobbörsen, der Jobbörse der Bundesagentur für Arbeit und in Printmedien in 
Deutschland veröffentlicht. Mit einem Anstieg von 2,7 Prozent im Vergleich zum Vorjahr entwickelt sich 
der Stellenmarkt zuletzt etwas schwächer. Die Anzahl der ausschreibenden Firmen ist im Vergleich 
zu 2022 jedoch um 6,2 Prozent gestiegen. Daran anknüpfend wurden die meisten Stellen bereits im 
Januar 2023 ausgeschrieben. Mit insgesamt über 1,6 Millionen Jobangeboten war hier der Bedarf an 
Fachkräften am höchsten.

Größter Anstieg des Jobangebots in der Berufsgruppe Bauwesen, Handwerk, Umwelt
Im Blick auf die Entwicklung des Stellenmarktes innerhalb spezifischer Berufsgruppen im Jahr 2023 
lässt sich ein deutlicher Anstieg des Bedarfs an Fachkräften innerhalb des Bereichs Bauwesen, Hand-
werk und Umwelt erkennen. In dieser Berufsgruppe wurden mit 2,1 Millionen Stellenangeboten  
13 Prozent mehr Stellen ausgeschrieben als noch im Vorjahr. Zudem stellte sie mit einem Anteil von 
21 Prozent die meistgefragte Berufsgruppe dar.
Die Bereiche, die die zweit- und drittstärksten Entwicklungen im Anzeigenvolumen verzeichneten, 
sind Gesundheit, Medizin und Soziales (7,8 Prozent) sowie Technische Berufe (5,9 Prozent).
Doch es gibt auch rückläufige Entwicklungen: Besonders in der Berufsgruppe Marketing, PR, Werbung, 
Design/Multimedia ließ sich ein Rückgang an Stellenausschreibungen von -14 Prozent  verzeichnen. 
Mit rund 240.000 ausgeschriebenen Stellen im Jahr 2023 ordnet sich diese  Berufsgruppe im unteren 
Drittel der Berufsgruppen, gemessen an ihrem jeweiligen Anzeigenvolumen, ein.

Positive Entwicklung in der Energieversorgung
Mit insgesamt über 90.000 ausgeschriebenen Stellen macht die Energieversorgungsbranche zwar le-
diglich 0,9 Prozent aller ausgeschriebenen Stellen aus, jedoch verzeichnet sie mit einem Anstieg von 
12,7 Prozent das stärkste Wachstum im Jahr 2023. In absoluten Zahlen liegt, nicht unerwartet, die 
Personaldienstleistungsbranche vorne. Insgesamt schalteten Personaldienstleister im vergangenen 
Jahr Stellenanzeigen für 3,6 Millionen vakante Positionen.
 
Keine Erfahrung – kein Problem 
Bei der Hierarchiebetrachtung wird deutlich: Die Jobangebote für Fachkräfte mit Berufsausbildung 
sind mit knapp 30 Prozent des Gesamtanzeigenvolumens und insgesamt 2,9 Millionen Positionen 
Spitzenreiter in Sachen Nachfrage, dicht gefolgt von gewerblichen Fachkräften (27 Prozent). Doch 
auch  anderweitig zeichnet sich eine spannende Entwicklung ab. Mit einem Anstieg von 42 Prozent im 
 Vergleich zum Vorjahr explodiert der Bedarf nach ungelernten Arbeitskräften geradezu. 

Stellenmarkt in Niedersachsen wächst, Nordrhein-Westfalen weiterhin auf hohem Niveau
Im Hinblick auf die Stellenmarktentwicklung innerhalb Deutschlands überrascht besonders 
 Niedersachsen. Mit 867.000 ausgeschriebenen Stellen hinkt dieses Bundesland zwar noch  immer 
den Wirtschaftstreibern Nordrhein-Westfalen (1,9 Millionen Stellen), Bayern (1,7 Millionen) und 
 Baden-Württemberg (1,5 Millionen) hinterher, verzeichnet aber mit 8 Prozent Wachstum den 
stärksten Anstieg an ausgeschriebenen Stellen im Vergleich zum Jahr 2022. Neben Niedersachsen 
 verzeichnet auch Bremen mit 6,2 Prozent Wachstum im Vergleich zum  Vorjahreszeitraum einen 
 guten Anstieg an ausgeschriebenen Jobangeboten. An dritter Stelle folgt Nordrhein-Westfalen mit 
einem Anstieg von 5,9 Prozent und dem größten  Anteil von 19,4 Prozent am gesamten Anzeigenvo-
lumen in Deutschland.

INHALT

3

ÜBER DIE STUDIE
Der WBS JobReport wurde im Auftrag der WBS GRUPPE von index Research erstellt.  Grundlage 
für die gesamte Analyse ist die umfangreiche Online-Datenbank index Anzeigendaten. 
 Ausgewertet wurden ca. 650.000 Firmen-Webseiten, 99 Online-Jobbörsen und 191 Printmedien,   
s owie die Jobbörse der Bundesagentur für Arbeit. Die gleichen Stellenanzeigen aus verschiedenen 
Suchmedien wurden gruppiert betrachtet und nur einmal gezählt.

Die Ergebnisse zeigen die aktuelle Situation auf dem deutschen Arbeitsmarkt vom Januar 2023 
bis  Dezember 2023 und bilden ebenfalls die Entwicklung zum Jahr 2022 ab, aufgeschlüsselt nach 
 Branchen, Bundesländern, Hierarchieebenen sowie Berufsgruppen. Die zehn relevantesten Berufs-
gruppen  werden im Detail betrachtet und es wird gezeigt, welche fünf Berufsprofile jeweils am 
 stärksten nachgefragt wurden.
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ENTWICKLUNG DER JOBANGEBOTE  
IM JAHR 2023.

ANZAHL DER POSITIONEN UND 
ENTWICKLUNG ZUM VORJAHRESMONAT.

1.636.590

1.409.334

1.486.626

1.421.461

1.560.850

1.450.753

1.323.228

1.305.516

1.442.272

1.334.036

1.416.664

1.257.306

Januar

Juli 

Februar

August

März

September

April

Oktober

Mai

November

Juni

Dezember

9.815.737 
10.077.089

Gesamt
2022

Gesamt
2023

+2,7 %

BRANCHEN: VERSTÄRKTE ANZEIGENSCHALTUNG  
IN DER ENERGIEBRANCHE.

Personaldienstleistungen    3.608.811 I +9,8 %

Gesundheit und Soziales    851.500 I +1,5 %

Gastgewerbe  355.212 I -1,3 %

Handel     1.255.288 I -0,3 %

Information und Kommunikation    677.192 I -2,0 %

Erziehung und Unterricht    350.444 I +1,8 %

Industrie    1.088.471 I -3,2 %

Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (ohne 
Personaldienstleister)     400.312 I +11,4 %

Öffentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung    420.418 I +3,7 %

Sonstige Dienstleistungen    251.641 I +3 %

Freiberufl., wissenschaftl. und techn. Dienstleistungen    998.169 I +6,7 %

Verkehr und Lagerei    356.692 I -0,1 %

Bau    410.482 I +3,9 %

Grundstücks- und 
Wohnungswesen    93.071 I -3,6 %

Banken und Versicherungen    184.444 I -3,9 %

Energieversorgung    91.203 I +12,7 %
Kunst, Unterhaltung  
und Erholung    84.367 I +2,9 %
Wasserversorgung und  
Abfallentsorgung    77.842 I +7,7 %
Land- und Forstwirtschaft,  
Fischerei    26.931 I +9 %

Bergbau    8.299 I +2 %



+32,4 %

-2,9 %

+13,0 %

+4,1 %

+16,0 %

+6,4 %

+7,4 %

-7,8 %

+3,6 %

-6,1 %

+2,9 %

-11,6 %
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STÄDTE: GRÖSSTER ZUWACHS IN DUISBURG, 
BOCHUM UND BIELEFELD.

BUNDESLÄNDER: IN NIEDERSACHSEN, BREMEN UND NORD-
RHEIN-WESTFALEN STÄRKSTE NACHFRAGEENTWICKLUNG.

                     

HESSEN
789.508
-0,3 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

335.215
+4,4 %

BREMEN
126.843

+6,2 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

1.952.811

+5,9 %

RHEINLAND- 
PFALZ

434.935
+1,4 %

HAMBURG
378.040
-2,4 %

NIEDERSACHSEN
 866.912

+8,0 %

SAARLAND
86.114

+2,0 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
166.887
+0,9 %

BERLIN
681.438
+2,5 %

SACHSEN
495.803
4,5 %

BAYERN
1.735.590
-0,7 %

BRANDENBURG
258.678
+1,0 %

SACHSEN-ANHALT
217.590
-0,7 %

THÜRINGEN
249.583
+1,1 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
1.494.378
+2,2 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

DUISBURG
56.797

+10,8 %

HAMBURG
376.977
-2,4 %

HANNOVER
120.222
+5,3 %

WUPPERTAL
34.399

+4,6 %

BOCHUM
44.961

+9,2 %

BREMEN
113.870
+4,8 %

MÜNSTER
52.031

+0,2 %

BIELEFELD
50.561

+8,8 %

DRESDEN
110.700
+6,3 %

BERLIN
680.652
+2,6 %

LEIPZIG
111.839
-0,2 %

MÜNCHEN
373.035
-6,3 %

FRANKFURT  
AM MAIN
225.991
-5,2 %

DÜSSELDORF
169.319
-3,4 %

NÜRNBERG
113.406
-0,7 %

KÖLN
210.861
-0,8 %

STUTTGART
180.646
+0,3 %

DORTMUND
82.038

+1,5 %

BONN
68.350

+1,1 %

ESSEN
78.822

+7,4 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.
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BERUFSGRUPPEN: GRÖSSTES JOBANGEBOT UND 
HÖCHSTE STEIGERUNG IN BAUWESEN, HANDWERK, 
UMWELT.

HIERARCHIEN: STARKER NACHFRAGEANSTIEG BEI  
UNGELERNTEN ARBEITSKRÄFTEN. 

Bauwesen, Handwerk, Umwelt    2.115.521 I +12,7 %

Transport, Verkehr, Logistik, Lager    959.600 I +1,2 %

Unternehmensführung / 
Management    457.334 I -10,4 %

Technische Berufe    1.629.673 I +5,9 %

Sekretariat / Office Management / Verwaltung    944.967 I -1,3 %

Forschung / Entwicklung,  
High-tech / nat.-wiss. Berufe    377.276 I -6,7 %

Vertrieb, Verkauf    1.375.630 I +0,0 %

IT und Telekommunikation    746.594 I -2,9 %

Finanz- u. Rechnungswesen, Controlling,  
Versicherung    922.885 I +2,8 %

Consulting, Beratung    272.173 I +2,9 %

Gesundheit, Medizin, Soziales    1.333.343 I +7,8 %

Hotel- / Gastgewerbe, Empfang    599.729 I +5,3 %

Organisation / Projektmanagement    751.224 I +4,8 %

Personalwesen    221.171 I -7,1 %

Marketing, PR, Werbung,  
Design / Multimedia    240.180 I -14,0 %

Wissenschaft,  
Aus- / Weiterbildung    207.854 I +1,4 %
Einkauf,  
Materialwirtschaft    194.208 I -5,9 %
Rechts- und  
Steuerwesen    159.687 I +2,9 %

1.590.074

-2,7 %

46.054

-6,4 %

 435.975

+2,0 %

253.871

-0,9 %

141.513 

-10,2 %

46.498 

+8,03 %

 644.533

-2,2 %

55.751

+1,1 %

915.405 

+12,4 %

2.861.825

+0,8 %

2.732.144

+6,6 %

123.637

+41,7 %

Fachkräfte mit  
Berufs ausbildung  
(mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

gewerbliche 
Fachkräfte

UNGELERNTE 
ARBEITSKRÄFTEsonstige 

Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

Fachkräfte mit 
Berufs ausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

 372.038

+0,2 %
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GRÖSSTER ANSTIEG DER JOBANGEBOTE  
IM BEREICH  MASCHINENREPERATUR.Bau und 

Handwerk
Industrie

Personaldienst-
leistungen

Bau

Handel

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Gesundheit, 
Soziales

Gastgewerbe

33.468 I +15,4 %
29.333 I -0,3 %

182.687 I +17,4 %

Verkehr  
und Lagerei

Öffentliche  
Verwaltung

31.363 I +6,9 %

24.527 I +8,6 %

 12.382 I -1,4 %

22.804 I +17,6 %

21.065 I -2,8 %

16.169 I -1,5 %

58.753 I +17,4 %
62.052 I +11,2 %

117.849 I +13,8 %

16.103 I +5,2 %

 245.317

+14,2 %

159.207

+32,7 %

175.268

+2,5 %

118.566

+20,8 %

57.584

+9,7 %

50.590

+10,6 %

45.176

+9,8 %

42.404

+9,4 %

 972.429  

+12,6 %

 
 311.944

+8,1 %

Maschinenbau 

Herstellung von Metall-
erzeugnissen 

Herstellung von Nahrungs- und 
Genussmitteln

Herstellung von Datenverarbei-
tungsgeräten, elektronischen 
und optischen Erzeugnissen  

Reparatur und Installation von 
Maschinen und Ausrüstungen

Herstellung von Gummi- und 
Kunststoffwaren 

Herstellung von Glas und Glas-
waren, Keramik, Verarbeitung 
von Steinen und Erden 

Herstellung von elektrischen 
Ausrüstungen 

Herstellung von Kraftwagen  
und Kraftwagenteilen

Herstellung von chemischen und 
pharmazeutischen Erzeugnissen 

Vorbereitende Baustellenarbei-
ten, Bauinstallation und sonsti-
ges Ausbaugewerbe  

Tiefbau

Hochbau

 – Bau und Handwerk
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GRÖSSTER ANSTIEG DER JOBANGEBOTE  
IN BREMEN UND BERLIN.

FÜHRUNGSKRÄFTE UND SPEZIALISIERTE FACHKRÄFTE 
STÄRKER NACHGEFRAGT.

92.650

+16,4 %
557

+112,6 %

216.048

+15,5 %

12.462

+26,5 %

19.175

+13,8 %

4.818

+7,9 %

60.619

+15,2 % 1.828

+32,3 %

46.979

+3,8 %

1.606.556

+12,3 %

60.273

+11,3 %2.490

-0,8 %

Fachkräfte mit 
Berufs ausbildung 
(mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

Ungelernte  
Arbeitskräfte

sonstige 
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

          

HESSEN
132.765

+10,5 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

71.624
+12,1 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
41.812
+8,6 %

BRANDENBURG
63.773
+4,0 %

SACHSEN-ANHALT
60.417
+3,9 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
304.494
+7,2 %

SACHSEN
126.124
+10,4 %

THÜRINGEN
74.064
+5,9 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

394.848
+21,1 %

RHEINLAND-PFALZ
103.087

+10,8 %

HAMBURG
46.698

+14,5 %

NIEDERSACHSEN
212.332

+21,3 %

SAARLAND
19.094

+8,9 %

BERLIN
113.390

+21,5 %

BAYERN
362.044
+8,7 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

VORSTÄNDE,  
GESCHÄFTS- 
FÜHRER:INNEN

Bereichs-
leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

BREMEN
24.214

+25,9 %

6.409
+20,0 %

 – Bau und Handwerk
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NACHFRAGE NACH REINIGUNGS-
MITARBEITER:INNEN GESTIEGEN. Finanz- und  

Rechnungswesen

REINIGUNGSPERSONAL
218.008

+25,7 %

PRODUKTIONS MITARBEITER:INNEN
97.533

+3,6 %

MONTEUR:INNEN
82.298

+8,2 %

LACKIERER:INNEN / MALER:INNEN
59.386

+13,4 %

MASCHINENBEDIENER:INNEN
56.761

+10,6 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.
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357

-36,8%

201.099

+8,9 %

 4.116

+7,4 %

2.007

+5,5 %

FINANZFACHKRÄFTE VERSTÄRKT VON 
 PERSONALDIENSTLEISTUNGEN GESUCHT.

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Personaldienst-
leistungen

Handel

Industrie

Verkehr und  
Lagerei

291.105

+10,2 %

159.851

+3,7 %

98.991

+8,0 %

 78.502

-1,6 %

 97.616

-2,1 %

56.891

+1,1 %

28.350

+0,6 %

124.026 I +3,6 %

37.040 I -0,2 %

41.926 I -6,7%

27.291 I -4,4 %

18.893 I -2,8 %

Information und  
Kommunikation

NACHFRAGEANSTIEG BEI PRAKTIKANT:INNEN  
UND GEWERBLICHEN FACHKRÄFTEN.

Banken und 
Versicherungen

 143.953

+2,2 %

448.090

+0,1 %

55.416

+4,6 %

33.446

+6,5 %

4.979

-2,6 %

6.196

+12,8 %

2.288

-2,0 %
Fachkräfte mit  
Berufs ausbildung  
(mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

GEWERBLICHE 
FACHKRÄFTE

sonstige 
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

Einzelhandel 

Großhandel (ohne  
Handel mit Kraftfahrzeugen)

Erbringung von  
Finanzdienstleistungen 

Versicherungen,  
Rückversicherungen und  
Pensionskassen (ohne  
Sozialversicherung) 

Mit Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen  
verbundene Tätigkeiten

11.012

+15,4 %

21.490

-0,1 %

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs-
leiter:innen,  
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

PRAKTIKA,  
STUDIERENDE, 
SCHÜLER:INNEN

Ungelernte 
Arbeitskräfte

Bau

Gesundheit  
und Soziales

35.594

+2,8 %

33.998

 +3,1 %

37.386

+6,8 %
Öffentliche  
Verwaltung

 – Finanz- und Rechnungswesen
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IN BREMEN UND NIEDERSACHSEN IST DIE NACHFRAGE  
AM STÄRKSTEN GESTIEGEN.

BUCHHALTER:INNEN VERSTÄRKT GESUCHT.

BUCHHALTER:INNEN
218.762

+7,5 %

ANDERE KAUFMÄNNISCHE BERUFE
167.992

+5,3 %

BÜROKAUFFRAU / KAUFMANN
126.993

+1,1 %

CONTROLLER:INNEN
68.747

+5,1 %

FINANZBUCHHALTER:INNEN
33.537

+5,4 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.

          

HESSEN
84.718

-0,9 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

26.979
+3,3 %

BREMEN
 12.524

+10,0 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

190.643
+4,0 %

RHEINLAND- 
PFALZ
37.998

+3,1 %

HAMBURG
41.787

+2,6 %

NIEDERSACHSEN
 74.909 

+7,3 %

SAARLAND
7.417 

-0,9 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
11.808
+4,7 %

BERLIN
60.358
+2,5 %

SACHSEN
39.550
+4,9 %

BAYERN
161.043
-1,0 %

BRANDENBURG
19.242
-0,6 %

SACHSEN-ANHALT
16.748
-1,9 %

THÜRINGEN
18.009
+3,8 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
140.007
+4,1 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

 – Finanz- und Rechnungswesen
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Gesundheit,  
Medizin, Soziales

PFLEGEHEIME SUCHEN VERSTÄRKT 
NACH FACHKRÄFTEN.

Personaldienst-
leistungen

448.661

+14,1 %

Erziehung und 
Unterricht

90.334

+4,8 %

Öffentliche  
Verwaltung

82.229

+8,7 %
Sonstige  
Dienstleistungen

81.050

+3,0%

Industrie
22.321

-6,6 %

Kunst,  
Unterhaltung  
und Erholung

 13.370

14,0 %

Sonstige 
 wirtschaftliche 
 Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

13.477 

+14,0 %

24.933

-8,9 %Handel

51.910

-2,5 %
Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Gesundheit und 
Soziales

594.835

+6,2 %

96.864 I +9,6 %

116.103 I +10,5 %
131.304 I -0,3 %
237.836 I +9,5 %

76.073 I +7,2 %

Sozialwesen (ohne Heime) 

Krankenhäuser

Heime (ohne Erholungs- und 
Ferienheime) 

Arzt- und Zahnarztpraxen

Gesundheitswesen anderweitig 
nicht genannt

 – Gesundheit, Medizin, Soziales
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IN BERLIN UND IM SAARLAND IST DIE NACHFRAGE  
AM STÄRKSTEN GESTIEGEN.

HESSEN
92.991

+6,2 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

61.921
+11,2 %

BREMEN
14.290

+1,4 %

RHEINLAND-PFALZ
63.737

+9,1 %

HAMBURG
36.973

+1,6 %

NIEDERSACHSEN
132.899
+7,8 %

SAARLAND
14.741

+15,0 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
26.065
+10,5 %

BERLIN
92.087

+18,5 %

SACHSEN
62.436
+6,5 %

BAYERN
204.872
+3,3 %

BRANDENBURG
43.955
+12,4 %

SACHSEN-ANHALT
30.750
+5,8 %

THÜRINGEN
34.177
+6,7 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
166.079
+5,8 %

STARKER NACHFRAGEANSTIEG – INSBESONDERE NACH 
UNGELERNTEN ARBEITSKRÄFTEN.

69.223

+7,6 %

239.541

+9,8 %

730.118 

+3,9 %

21.843

+30,8 %

15.723

-5,6 %

1.930

-4,0 %

2.907

+25,2 %

 70.217

+9,9 %30.904

+8,7 %
47.607

+0,7 %

2.890

+3,9 %
100.209

+37,4 %

17.854

+82,8 %

Fachkräfte mit Berufs-
ausbildung (mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Projekt leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

UNGELERNTE 
ARBEITS KRÄFTE

sonstige 
Fachkräfte

Young  
Professionals

AUSBILDUNG

          

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

276.834
+10,2 %

 – Gesundheit, Medizin, Soziales
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Hotel- und  
Gastgewerbe

PFLEGEFACHKRÄFTE AM STÄRKSTEN GESUCHT.

ALTENPFLEGER:INNEN
118.237

-3,9 %

PÄDAGOGISCHE FACHKRÄFTE
121.127

+3,8 %

GESUNDHEITS- UND  
KRANKENPFLEGER:INNEN
121.091

+3,2 %

ERZIEHER:INNEN
113.687

+7,0 %

PFLEGEFACHKRÄFTE 
151.511

+24,8 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.
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LEICHTE VERRINGERUNG  
DER FACHKRÄFTENACHFRAGE IM GASTGEWERBE.

Personaldienst-
leistungen

Gastgewerbe

Gesundheit  
und Soziales

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Industrie

Erziehung und 
Unterricht

Sonstige  
Dienstleistungen

Gastronomie 

Beherbergung  
232.870

-2,8 %

144.819

+13,4 %

61.467 

+4,6 %

27.058

+2,0 %

49.702

+11,7 %

25.987

+5,1 %

25.579

+56,0 %

18.493

+36,1 %

17.529

-2,0 %

16.854 

+10,2 %

114.412 I +0,5%
113.509 I -4,9 %

Handel

Kunst,  
Unterhaltung und 
Erholung

GRÖSSTER NACHFRAGEANSTIEG NACH 
 UNGELERNTEN ARBEITSKRÄFTEN.

18.271

+3,8 %

12.321

+5,4 %

35.471

-1,1 %

3.505 

+13,1 %

27.522

+1,8 %

201

+22,6 %

2.432

-1,9 %

39.751

-2,2 %

3.556

+19,5 %

80.298

-0,9 %

376.027

+7,7 %

Fachkräfte mit Berufs-
ausbildung (mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer  
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

UNGELERNTE 
ARBEITSKRÄFTE

sonstige 
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende,  
Schüler:innen

1.045

-13,1  %

5.502

+85,9 %

 – Hotel- und Gastgewerbe
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NORDRHEIN- 
WESTFALEN

96.750

+14,8 %

NIEDERSACHSEN
 45.757

+10,5 %

BERLIN, NORDRHEIN- WESTFALEN UND  NIEDERSACHSEN 
MIT GRÖSSTEM NACHFRAGEANSTIEG.

VERSTÄRKTE NACHFRAGE NACH 
 AUSHILFEN.

KÖCH:INNEN
81.586

+8,4 %

EMPFANGSMITARBEITER:INNEN
67.520

-2,8 %

ZIMMERMÄDCHEN / ROOMBOYS
53.593

+5,4 %

AUSHILFEN
56.291

+10,3 %

HOTELFACHLEUTE
12.736

-13,5 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.

HESSEN
 41.918

+8,4 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

 20.786
+0,2 %

RHEINLAND-
PFALZ
25.184

+3,6 %

HAMBURG
 21.914

+6,0 %

SAARLAND
4.810

+6,0%

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
14.940
-0,1 %

BERLIN
60.714

+15,3 %

SACHSEN
27.655
+8,0 %

BAYERN
96.708
+1,5 %

SACHSEN-ANHALT
11.499
-1,8 %

THÜRINGEN
12.518
-0,8 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
67.060
+2,8 %

          

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

BREMEN
6.033

+5,9 %

BRANDENBURG
17.488
+6,3 %

 – Hotel- und Gastgewerbe
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IT und Tele-
kommunikation

DEUTLICHER NACHFRAGEANSTIEG IM  
INFORMATIONSDIENSTLEISTUNGSBEREICH.

Information und 
Kommunikation

Personaldienst-
leistungen

Bau

Erziehung und 
Unterricht

Verkehr  
und Lagerei

Industrie

305.643
+19,6 %

248.136 

-1,1 %

152.996 

+14,7 %

51.766

-20,6 %

99.002 

-9,3 %

23.073 

-4,3 %

Banken und 
Versicherungen

18.789 

-14,3 %

15.238

-11,5 %

13.500

+4,7 %

5.600 I -40,5 %
8.549 I -19,5 %
71.839 I +66,4 %

165.183 I -14,6 %

Handel

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Erbringung von  
Dienst leistungen der  
Informations technologie 

Informationsdienstleistungen

Telekommunikation

Verlagswesen

Öffentliche  
Verwaltung 

21.326

+2,2 %

 – IT und Tele kommunikation
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NACHFRAGEANSTIEG BEI ABTEILUNGSLEITER:INNEN 
UND PRAKTIKANT:INNEN.

 18.616

+8,5 %
 121.798

-1,0 %

 39.120

+9,1 %
 56.324

+3,9 %

 3.955

-4,2 %

16.818

+0,0 %

 113.880

-2,4 %
 18.792

-0,9 %

 28.236 

-10,3 %

 337.691

-6,3 %

1.412

-5,2 %

Fachkräfte mit Berufs-
ausbildung (mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

Ungelernte 
 Arbeitskräfte

sonstige 
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

SACHSEN UND BREMEN MIT  
GESTIEGENER NACHFRAGE.

HESSEN
74.520

-6,5 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

16.230
+1,4 %

BREMEN
 12.191

+5,6 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

154.318
+1,5 %

RHEINLAND- 
PFALZ
22.557

-1,1 %

HAMBURG
45.542

-8,2 %

NIEDERSACHSEN
 48.071
-3,5 %

SAARLAND
5.266

-1,6 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN 
5.739
-5,0 %

BERLIN
65.085
-12,3 %

SACHSEN
36.005

+9,2 %

BAYERN
147.252
-7,6 %

BRANDENBURG
8.335
-2,9 %

SACHSEN-ANHALT
 8.368 

+2,7 %

THÜRINGEN
12.465
-0,7 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
140.490 
+1,4 %

          

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

180

+55,2 %

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen,  
Hauptabteilungs-
leiter:innen

ABTEILUNGS-
LEITER:INNEN, 
GRUPPEN-
LEITER:INNEN

PRAKTIKA,  
STUDIERENDE, 
SCHÜLER:INNEN

  830 

+3,0 %
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MarketingIT-(SYSTEM-)ADMINISTRATOR:INNEN  
VERSTÄRKT NACHGEFRAGT. 

SOFTWARE-ENTWICKLER:INNEN
99.164

-8,0 %

IT-(SYSTEM-)ADMINISTRATOR:INNEN
74.305

+4,5 %

IT-SUPPORTER:INNEN 
72.125

+0,0 %

IT-BERATER:INNEN/ 
SOFTWARE-BERATER:INNEN
37.005

-4,9 %

APP ENTWICKLER:INNEN
28.553

-8,0 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.



3736 WBS JobReport 2023

VERSTÄRKTE NACHFRAGE NACH MARKETING-FACHKRÄFTEN 
IM INFORMATIONSDIENSTLEISTUNGSBEREICH.

NACHFRAGEANSTIEG BEI FÜHRUNGSKRÄFTEN.

13.147

-27,6 %

35.416

-20,5 %

967

-18,3 %

20.231

+4,8 %

8.106

-11,0 %

7.345

-1,8 %

8.365

-10,9 %

69.471

-19,6 %

503

+66,0 %

12.882

+0,4 %

56.184

-13,9 %

Fachkräfte mit  
Berufs ausbildung 
(mehr jährige Berufs-
erfahrung oder  
Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit 
akademi scher 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

sonstige 
Fachkräfte

Ausbildung
Young  
Professionals

UNGELERNTE 
ARBEITSKRÄFTE

VORSTÄNDE, 
GESCHÄFTS-
FÜHRER:INNEN

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

8.736

+16,1 %

1.857

+19,3 %

 – Marketing

Personaldienst-
leistungen

Information und 
Kommunikation

Handel

Industrie

Erziehung und 
Unterricht

Gastgewerbe

Banken,  
Versicherungen

 55.279 

-5,2 %

50.267   

+6,4 %

49.417 

-14,7 %

32.735

-16,6 %

33.722

-19,1 %

12.434

-9,1 %

10.247

-14,8 %

7.543

-6,8 %

7.427

+11,8 %

6.632

-18,9 %

Sonstige  
Dienstleistungen

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Werbung und  
Markt forschung

32.752 I +7,9 %

2.014 I  -21,5 %
8.898 I  -23,0 %

19.069 I  +20,1 %

17.073 I  -33,6 %

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Informationsdienstleistungen

Erbringung von Dienst leistungen 
der Informationstechnologie 

Verlagswesen 

Telekommunikation
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BERLIN UND HAMBURG MIT DEM STÄRKSTEN 
 NACHFRAGERÜCKGANG.

GERINGERE NACHFRAGE NACH  
ONLINE MARKETING MANAGER:INNEN.

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.

HESSEN
21.735

-11,6 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

5.626
-0,3 %

BREMEN
2.634

-11,3 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

48.055 
-12,6 %

RHEINLAND- 
PFALZ
7.920

-8,4 %

HAMBURG
 14.679

-26,4 %

NIEDERSACHSEN
14.243

-3,9 %

SAARLAND
1.628

-7,6 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
 2.197
-3,6 %

BERLIN
24.819

-25,7 %

SACHSEN
8.706
-5,3 %

BAYERN
43.788
-17,2 %

BRANDENBURG
3.565
-7,6 %

SACHSEN-ANHALT
2.856 
+0,1 %

THÜRINGEN
3.627
-14,8 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
35.738
-9,5 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

MARKETING MANAGER:INNEN
57.179

-14,9 %

PRODUKTMANAGER:INNEN
22.555

-16,8 %

ONLINE MARKETING  
MANAGER:INNEN
17.743

-21,8 %

SOCIAL MEDIA MANAGER:INNEN
12.425

-4,4 %

CONTENT MANAGER:INNEN 
9.500

-20,3 %
          

 – Marketing
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MITARBEITER:INNEN DES PERSONALWESENS 
 VERSTÄRKT IN DER ÖFFENTLICHEN VERWALTUNG 
 GESUCHT.

Personal-
wesen

Information und 
Kommunikation

Personaldienst-
leistungen

Verkehr  
und Lagerei

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Erziehung und 
Unterricht 

Öffentliche  
Verwaltung

Gesundheit  
und Soziales

Industrie

114.051

+0,6 %

29.231

-3,9 %

22.763

-9,6 %

12.540

-25,1 %

17.484 

-14,1 %

11.827

-5,7 %

7.966

-16,7 %

7.630

-10,3 %

5.218

-17,0 %

Handel

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

6.964 

+10,1 %

 – Personalwesen
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NACHFRAGEANSTIEG IM SAARLAND 
UND IN BREMEN.

HESSEN
20.920

-11,3 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

5.225
-7,5 %

BREMEN
3.389

+6,1 %

NORDRHEIN- 
WESTFALEN

46.585
-5,3 %

RHEINLAND- 
PFALZ
8.437

-1,9 %

HAMBURG
11.274

-15,9 %

NIEDERSACHSEN
16.461

-1,0 %

SAARLAND
1.409

+8,6 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
1.968
-10,1 %

BERLIN
17.798
-11,0%

SACHSEN
9.580
-8,0 %

BAYERN
35.905
-10,5 %

BRANDENBURG
3.861
-10,8 %

SACHSEN-ANHALT
3.375
-8,4 %

THÜRINGEN
4.710
-0,4 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
34.436
-4,4 %

MEHR ALS DIE HÄLFTE DER JOBANGEBOTE FÜR 
 FACHKRÄFTE MIT BERUFSAUSBILDUNG.

445

+63,0 %

4.976

-0,9 %

55.787

-11,7 %

9.286

+1,4 %582

-8,5 %

111.057

-2,6 %2.378

-24,4 %

11.252

-13,5 %

 777 

+38,3 %

19.715 

-7,7 %

1.151

-5,0 %

1.930

-12,4 %

6.088

-31,5 %

FACHKRÄFTE MIT 
BERUFS AUSBILDUNG 
(MEHR JÄHRIGE  
BERUFSERFAHRUNG  
ODER LEHRBERUF)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer  
Bildung

gewerbliche 
Fachkräfte

Ungelernte  
Arbeitskräfte

sonstige  
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

          

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

Fachkräfte mit  
Berufs ausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

 – Personalwesen
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Technische  
Berufe

NACHFRAGE NACH RECRUITER:INNEN HAT  
SICH DEUTLICH VERRINGERT.

PERSONALSACHBEARBEITER:INNEN
44.591

-2,7 %

RECRUITER:INNEN 
38.638

-20,7 %

ENTGELTABRECHNER:INNEN/ 
PAYROLL MANGER:INNEN
29.606

+6,1 %

PERSONALREFERENT:INNEN
20.839

-6,8 %

PERSONALDISPONENT:INNEN
13.505

-3,9 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.
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DEUTLICH WENIGER FACHKRÄFTE BEI DER 
 HERSTELLUNG VON BEKLEIDUNG BENÖTIGT.

GRÖSSTER NACHFRAGEANSTIEG BEI DER GRUPPE 
PRAKTIKA, STUDIERENDE UND SCHÜLER:INNEN.

163.456

+1,7 %
1.859

-6,3 %

770.921

+10,1 %

6.213 

-4,0 %

16.445

+8,7 %

503

-12,8 %

183.244

+13,9 %

3.047 

+12,3 %

68.351

+1,1 %
92.877

-2,2 %

2.366

-0,8 %

309.619

-2,6 %

Fachkräfte mit Berufs-
ausbildung (mehr jährige 
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit 
Berufs ausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche  
Fachkräfte

PRAKTIKA,  
STUDIERENDE, 
SCHÜLER:INNEN

sonstige  
Fachkräfte

Young  
Professionals

Ausbildung

Personaldienst-
leistungen

Öffentliche  
Verwaltung

Information und 
Kommunikation

Industrie

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Energie versorgung

Verkehr  
und Lagerei

 697.207

+12,2 %

375.376 

+1,8 %

216.401

+7,5 %

 136.790

+2,7 %

142.520

+3,0 %

78.914

+9,7 %

56.785

+2,7 %

54.955 

+5,2 %

37.831

+5,9 %

28.466

+15,0%

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Bau

Handel

23.413 I -42,7 %

16.393 I -46,0 %

25.303 I -0,5 %

4.278 I -51,4 %

60.664 I +4,4 %

49.591 I -2,5 %

99.773 I +4,5 % Maschinenbau 

Herstellung von  
Metallerzeugnissen 

Herstellung von Daten-
verarbeitungsgeräten,  
elektronischen und optischen 
Erzeugnissen 

Herstellung von Gummi-  
und Kunststoffwaren 

Herstellung von chemischen und 
pharmazeutischen  
Erzeugnissen 

Herstellung von Nahrungs- und 
Genussmitteln

Herstellung von Textilien  
und Bekleidung

Projekt-
leitung

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs-
leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Ungelernte 
Arbeitskräfte

29.052

+20,3 %

 – Technische Berufe
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BREMEN UND NIEDERSACHSEN MIT GRÖSSTEM 
 ANSTIEG DER  JOBANGEBOTE.

ELEKTRONIKER:INNEN MIT DEM STÄRKSTEN 
 NACHFRAGEZUWACHS.

ELEKTRONIKER:INNEN
192.105 

+17,9 %

BAUINGENIEUR:INNEN
58.744

-5,3%

SERVICETECHNIKER:INNEN
65.083

+10,1 %

MECHATRONIKER:INNEN (ALLG.) 
62.433

+13,3 %

ANLAGENMECHANIKER:INNEN
51.113

+6,2 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.

          

HESSEN
115.436
+2,6 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

46.059
+5,8 %

BREMEN
20.839

+19,4 %
NIEDERSACHSEN

140.320 

+12,1 %
NORDRHEIN- 

WESTFALEN
289.169

+10,6 %

RHEINLAND- 
PFALZ

 71.078 
+3,9 %

HAMBURG
48.352

+2,1 %

SAARLAND
12.642

+6,2 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
22.773
+9,1 %

BERLIN
74.185
+1,7 %

BRANDENBURG
39.313
-1,6 %

SACHSEN
 95.932
+8,2 %

BAYERN
311.781
+2,7 %

SACHSEN-ANHALT
 38.477
+4,5 %

THÜRINGEN
49.638 
+6,3 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
285.290
+4,2 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

 – Technische Berufe
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Erziehung und 
Unterricht

14.139 
+56,2 %

Transport,  
Verkehr, Logistik

GERINGER NACHFRAGEANSTIEG  
IM LANDVERKEHR.

Personaldienst-
leistungen

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienstleistungen 
(ohne Personal-
dienstleister)

Verkehr  
und Lagerei

Industrie

520.861
+1,5 %

149.136
-0,5 %

119.321
-0,9 %

36.580
+12,3 %

73.118
-2,8 %

28.555
-3,1 %

Bau
18.157

+1,3 %

Gastgewerbe
12.726

+4,5 %

Handel

76.438 I +2,6 %

82.309 I -7,8 %

34.158 I +1,5 %

3.310 I -7,1 %

Lagerei sowie Erbringung von 
sonstigen Dienst leistungen für 
den Verkehr 

Landverkehr und Transport  
in Rohrfernleitungen 

Post-, Kurier- und  
Expressdienste

Luftfahrt

Information und 
Kommunikation

20.221
+5,8 %

 – Transport, Verkehr, Logistik
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BERLIN MIT DEM GRÖSSTEN NACHFRAGEANSTIEG.UNGELERNTE ARBEITSKRÄFTE VERSTÄRKT 
 NACHGEFRAGT.

65.815

+9,0 %

13.028

-4,3 %

 3.583

-8,2 %

1.294

-20,4 %

25.825

+3,1 %

14.796

+0,0 %

21.717

-8,3 %

21.847

+14,1 %

1.231

-3,5 %

150.801

-0,2 %

615.508

+0,0 %

Fachkräfte mit Berufs-
ausbildung (mehr jährige 
Berufs erfahrung oder 
Lehrberuf)

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit  
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufsausbildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

UNGELERNTE 
ARBEITSKRÄFTE

VORSTÄNDE, 
GESCHÄFTS-
FÜHRER:INNEN

Young  
Professionals

Ausbildung

          

HESSEN
71.778 

-3,9 %

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

31.107
-3,8 %

BREMEN
13.602

-4,0 %

NIEDERSACHSEN
92.093

+5,7 %

RHEINLAND- 
PFALZ
46.847

-7,0 %

HAMBURG
31.507

+5,6 %

SAARLAND
8.038

-0,3 %

NORDRHEIN- 
WESTFAHLEN

198.686
+3,5 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
16.360
-4,8 %

BERLIN
50.639

+13,9 %

SACHSEN
47.279
-2,0 %

BAYERN
155.155
+1,3 %

SACHSEN-ANHALT
24.781
-9,5 %

BRANDENBURG
30.583
+0,0 %

THÜRINGEN
25.691
-7,8 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
130.646
+1,0 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR

sonstige 
Fachkräfte

Bereichs-
leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

Abteilungs-
leiter:innen, 
Gruppen-
leiter:innen

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

37.365

+22,8 %

1.319

+20,5 %

 – Transport, Verkehr, Logistik
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GABELSTAPLERFAHRER:INNEN UND BERUFSKRAFT-
FAHRER:INNEN VERSTÄRKT GESUCHT. Vertrieb und  

Verkauf

LAGERMITARBEITER:INNEN
200.176

-6,2 %

GABELSTAPLERFAHRER:INNEN
106.165

+5,6 %

BERUFSKRAFTFAHRER:INNEN
83.440

+3,5 %

FACHKRÄFTE FÜR LAGERLOGISITK
80.109

+2,7 %

KOMMISSIONIERER:INNEN
59.359

-5,8 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.
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ABTEILUNGSLEITER:INNEN UND UNGELERNTE 
 ARBEITSKRÄFTE STÄRKER GEFRAGT.

NACHFRAGEANSTIEG BEIM HANDEL  
MIT KRAFTFAHRZEUGEN.

Personaldienst-
leistungen

Handel

Industrie

Information und 
Kommunikation

Bau

Verkehr und  
Lagerei

Gastgewerbe

Freiberufliche,  
wissenschaftliche 
und technische 
Dienstleistungen

601.619

+3,0 %

340.741
+9,7 %

146.882
-6,2 %

109.494
+16,4 %

115.703
-2,0 %

55.702
-0,5 %

42.247
+0,9 %

28.794
-9,0 %

26.329
-4,7 %

22.503
+4,3 %

535.714 I +3,1 %

30.389 I +9,2 %

Banken und 
Versicherungen

Sonstige  
wirtschaftliche 
Dienst leistungen  
(ohne Personal-
dienstleister)

89.527 I -14,8 %

741.079
-0,6 %

27.525
-13,6 %

1.198
-13,1 %

7.148
-10,8 %

 41.499
+0,9 %

15.072
-21,6 %

25.903
-5,2 %

4.151
+8,1 %

47.980
-24,6 %

164.153 
-4,4 %

ABTEILUNGS-
LEITER:INNEN, 
GRUPPEN-
LEITER:INNEN

Projekt-
leitung

Fachkräfte mit 
akademischer 
Bildung

Fachkräfte mit  
Berufs ausbildung 
(mehr jährige  
Berufserfahrung  
oder Lehrberuf)

Fachkräfte mit  
Berufsaus bildung  
und speziellen 
Qualifikationen

gewerbliche 
Fachkräfte

Young  
Professionals

sonstige 
Fachkräfte

Praktika,  
Studierende, 
Schüler:innen

Einzelhandel 

Großhandel

Handel mit Kraftfahrzeugen;  
Instandhaltung und Reparatur 

23.328

+14,8%

58.606

+17,9 %

231.556

+14,0 %

Vorstände, 
Geschäfts-
führer:innen

Bereichs leiter:innen, 
Hauptabteilungs-
leiter:innen

AUSBILDUNG

UNGELERNTE 
ARBEITSKRÄFTE

 – Vertrieb und Verkauf
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SEHR STARKER NACHFRAGERÜCKGANG IM 
 VERTRIEBSAUSSENDIENST.

STÄRKSTER NACHFRAGEANSTIEG IN  NIEDERSACHSEN.

VERKÄUFER:INNEN
453.558

+8,1 %

KAUFMANN / KAUFFRAU
251.723

+2,2 %

KUNDENBERATER:INNEN
114.622

+1,2 %

VERTRIEBSAUSSENDIENST
19.055

-76,1 %

TELESALES PROFESSIONAL
38.551

-13,9 %

DIE TOP 5 BERUFSBILDER DER BERUFSGRUPPE.

          

SCHLESWIG- 
HOLSTEIN

49.926
+1,0 %

SAARLAND
13.608 

-4,2 %

BREMEN
17.982 

+0,0 %

RHEINLAND-
PFALZ
64.536 

-1,4 %

HESSEN
115.363 
-0,8 %

HAMBURG
53.688 

-3,0 %

NIEDERSACHSEN
119.258

+5,0 %
NORDRHEIN-  

WESTFALEN
273.923

+1,9 %

BADEN- 
WÜRTTEMBERG
202.250

+1,7 %

MECKLENBURG- 
VORPOMMERN
25.611
-7,9 %

BERLIN
89.235
-0,4 %

SACHSEN
61.520 
+1,0 %

BAYERN
241.893
-1,4 %

BRANDENBURG
34.567
-4,2 %

SACHSEN-ANHALT
29.808 
-3,5 %

THÜRINGEN
30.093 
-2,2 %

ANZAHL AN JOBS UND PROZENTUALE ÄNDERUNG ZUM VORJAHR.

 – Vertrieb und Verkauf
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Das Angebot der WBS GRUPPE umfasst Bildungsangebote für Arbeitslose, Berufstätige und 

Unternehmen (WBS TRAINING), Ausbildungen in den Bereichen Gesundheit,  Pflege, Soziales, 

Technik und Wirtschaft (WBS SCHULEN), Bootcamps für IT-Fachkräfte (WBS  CODING SCHOOL) 

sowie Hochschulangebote (NBS Northern Business School, WBS  AKADEMIE).  Außerdem 

 vermittelt sie Azubis und Fachkräfte aus dem Ausland (WBS RECRUITING  INTERNATIONAL), 

unterstützt Unternehmen bei der Suche nach Personal (DIRECT CONNECT  PERSONAL) und 

bietet Serviceleistungen für die öffentliche Verwaltung an (myGovSpace).

Vor über 40 Jahren wurde unsere Kerngesellschaft WBS TRAINING AG gegründet. Heute 

 beschäftigt die WBS GRUPPE mehr als 1.800 Mitarbeitende an über 270 Standorten, die für 

jährlich 30.000 Kund:innen herausragende Bildungserlebnisse gestalten. Wir sind  zertifizierte 

Bildungspartnerin von SAP®, DATEV® und LEXWARE®.

IMPRESSUM:
 
WBS TRAINING AG
Lorenzweg 5, 12099 Berlin
kontakt@wbs-gruppe.de

wbs-gruppe.de

WBS GRUPPE – BILDUNG. DIGITAL. MIT HERZ.



wbs-gruppe.de


